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Soá An Sinh Xaõ Hoäi raát quan troïng vì quyù 
vò caàn coù ñeå xin vieäc laøm, nhaän quyeàn lôïi 

An Sinh Xaõ Hoäi vaø moät soá dòch vuï khaùc cuûa 
chaùnh phuû. Nhieàu doanh nghieäp khaùc nhö 
ngaân haøng vaø haõng tín duïng cuõng ñoøi hoûi soá 
cuûa quyù vò. 

Neáu quyù vò khoâng laø coâng daân Myõ soáng taïi 
Hoa Kyø, quyù vò cuõng caàn coù soá An Sinh Xaõ 
Hoäi. Muoán bieát theâm thoâng tin, xem Soá An 
Sinh Xaõ Hoäi cho Ngöôøi Khoâng Phaûi Coâng Daân 
(AÁn baûn soá 05-10096-VI). Neáu quyù vò taïm thôøi 
ñeán Hoa Kyø ñeå laøm vieäc, xem Nhaân Coâng 
Ngoaïi Quoác vaø Soá An Sinh Xaõ Hoäi (AÁn baûn soá 
05-10107-VI).

Laøm theá naøo ñeå xin soá vaø theû?
Muoán noäp ñôn xin soá vaø theû An Sinh Xaõ Hoäi:

• Ñieàn vaøo Ñôn xin theû An Sinh Xaõ Hoäi (Ñôn 
SS-5-VI); vaø

• Trình cho chuùng toâi caùc loaïi giaáy tôø baûn 
chính hay baûn sao neáu ñaõ ñöôïc cô quan caáp 
xaùc nhaän:
— Quoác tòch Hoa Kyø hay tình traïng nhaäp cö 

(bao goàm giaáy pheùp laøm vieäc taïi Hoa Kyø 
cuûa Boä An Ninh Toå Quoác [Department of 
Homeland Security, hay DHS]);

— Tuoåi; vaø
— Danh taùnh.
Sau ñoù, mang hay gôûi ñôn ñaõ ñieàn vaø caùc 

loaïi giaáy tôø cuûa quyù vò ñeán vaên phoøng An Sinh 
Xaõ Hoäi ñòa phöông.

Soá vaø Theû An Sinh Xaõ Hoäi

http://www.socialsecurity.gov
http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Vietnamese/SS-5-VI.pdf
http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Vietnamese/10096-VI.pdf
http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Vietnamese/10107-VI.pdf
http://www.dhs.gov
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Tình traïng quoác tòch hay nhaäp cö: Chuùng 
toâi chæ coù theå chaáp nhaän moät soá giaáy tôø laøm 
baèng chöùng veà quoác tòch Hoa Kyø. Nhöõng loaïi 
naøy bao goàm giaáy khai sanh Hoa Kyø, giaáy 
khai sinh do laõnh söï Hoa Kyø phaùt, hoä chieáu 
Hoa Kyø, Giaáy chöùng nhaän nhaäp quoác tòch Hoa 
Kyø hay Giaáy chöùng nhaän quoác tòch Hoa Kyø. 
Neáu quyù vò khoâng phaûi laø coâng daân Hoa Kyø, 
Sôû An Sinh Xaõ Hoäi seõ yeâu caàu xem caùc loaïi 
giaáy tôø nhaäp cö Hoa Kyø hieän taïi cuûa quyù vò. 
Giaáy tôø nhaäp cö chaáp nhaän ñöôïc bao goàm:
• Form I-551 (bao goàm thò thöïc nhaäp cö coù 

theå ñoïc treân maùy vôùi hoä chieáu ngoaïi quoác 
chöa heát haïn); 

• I-94 vôùi hoä chieáu ngoaïi quoác chöa heát haïn; 
hoaëc

• Giaáy pheùp laøm vieäc töø Boä An Ninh Toå 
Quoác (DHS) (I-766 hay I-688B).
Hoïc sinh quoác teá phaûi trình theâm moät soá 

loaïi giaáy tôø. Muoán bieát theâm thoâng tin, xin 
xem Hoïc Sinh Quoác Teá vaø Soá An Sinh Xaõ Hoäi 
(AÁn baûn soá 05-10181-VI).

Tuoåi: Quyù vò phaûi trình giaáy khai sanh neáu 
coù hay coù theå deã xin ñöôc. Neáu khoâng, chuùng 
toâi coù theå cöùu xeùt caùc loaïi giaáy tôø khaùc, nhö 
giaáy thoâng haønh ñeå chöùng minh tuoåi cuûa quyù vò. 

Danh taùnh: Chuùng toâi chæ coù theå chaáp nhaän 
moät vaøi giaáy tôø chöùng minh danh taùnh. Giaáy 
tôø coù theå chaáp nhaän phaûi laø môùi ñaây (khoâng 
heát haïn) vaø coù ghi teân, tin veà danh taùnh vaø coù 
daùn hình môùi nhaát. Sôû An Sinh Xaõ Hoäi seõ yeâu 
caàu xem baèng laùi xe Hoa Kyø, theû caên cöôùc do 
tieåu bang caáp, hay hoä chieáu Hoa Kyø laøm baèng 
chöùng veà danh taùnh cuûa quyù vò. Neáu quyù vò 

http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Vietnamese/10181-VI.pdf
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khoâng coù nhöõng loaïi giaáy tôø naøy, chuùng toâi seõ 
yeâu caàu xem caùc loaïi giaáy tôø khaùc bao goàm: 
• Theû nhaân vieân;
• Theû hoïc sinh;
• Giaáy hoân thuù;
• Theû baûo hieåm söùc khoûe (khoâng phaûi theû 

Medicare);
• Theû quaân söï Hoa Kyø;
• Vaên baûn nhaän con nuoâi; hay 
• Hoäp ñoàng baûo hieåm nhaân thoï. 

Taát caû caùc loaïi giaáy tôø phaûi laø baûn chính 
hoaëc baûn sao coù xaùcn haän cuûa cô quan caáp. 
Chuùng toâi khoâng nhaän baûn sao hay baûn coù 
coâng chöùng. Chuùng toâi coù theå söû duïng moät loaïi 
giaáy tôø cho hai muïc ñích. Thí duï, chuùng toâi coù 
theå söû duïng hoä chieáu Hoa Kyø cuûa quyù vò ñeå 
laøm baèng chöùng veà quoác tòch vaø danh taùnh. 
Hoaëc chuùng toâi coù theå söû duïng giaáy khai sanh 
Hoa Kyø cuûa quyù vò ñeå coù baèng chöùng veà tuoåi 
vaø quoác tòch. Tuy nhieân, quyù vò phaûi cung caáp 
ít nhaát hai loaïi giaáy tôø.

Chuùng toâi seõ gôûi soá vaø theû cuûa quyù vò qua 
ñöôøng böu ñieän ngay khi coù taát caû caùc tin töùc 
vaø caùc loaïi giaáy cuûa quyù vò ñöôïc chöùng nhaän 
vôí caùc vaên phoøng caáp.

Toán bao nhieâu tieàn?
Xin soá vaø theû An Sinh Xaõ Hoäi hoaøn toaøn 

mieãn phí. Neáu coù ngöôøi lieân laïc vôùi quyù vò vaø 
muoán tính phí xin soá hay theû, hay veà baát cöù 
dòch vuï An Sinh Xaõ Hoäi naøo, xin nhôù raèng caùc 
dòch vuï cuûa Sôû An Sinh Xaõ Hoäi ñeàu mieãn phí. 
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Quyù vò coù theå baùo caùo baát cöù ai muoán tính phí 
quyù vò baèng caùch goïi cho Vaên Phoøng Thanh 
Tra theo soá 1-800-269-0271.

Coù caùc loaïi theû khaùc nhau khoâng?
Chuùng toâi caáp ba loaïi theû An Sinh Xaõ Hoäi. 

Taát caû caùc theû ñeàu coù teân vaø soá An Sinh Xaõ 
Hoäi cuûa quyù vò. 
1. Loaïi theû thöù nhaát coù teân vaø soá An Sinh Xaõ 

Hoäi vaø cho pheùp quyù vò laøm vieäc khoâng giôùi 
haïn. Chuùng toâi caáp theû naøy cho: 
— Coâng daân Hoa Kyø; vaø 
— Ngöôøi thöôøng truù hôïp phaùp taïi Hoa Kyø. 

2. Loaïi theû thöù hai coù teân vaø soá cuûa quyù vò 
vaø ghi chuû, “VALID FOR WORK ONLY 
WITH DHS AUTHORIZATION (CHÆ COÙ 
GIAÙ TRÒ ÑEÅ LAØM VIEÄC THEO GIAÁY 
PHEÙP CUÛA DHS).” Chuùng toâi caáp theû naøy 
cho ngöôøi thöôøng truù hôïp phaùp taïi Hoa Kyø 
ñöôïc DHS cho pheùp laøm vieäc. 

3. Loaïi thöù ba coù teân, soá cuûa quyù vò vaø ghi 
chuù, “NOT VALID FOR EMPLOYMENT 
(KHOÂNG ÑÖÔÏC DUØNG ÑEÅ LAØM VIEÄC).” 
Chuùng toâi caáp theû naøy cho ngöôøi ñeán töø 
quoác gia khaùc: 
— Ñöôïc thöôøng truù hôïp phaùp taïi Hoa Kyø maø

khoâng coù giaáy pheùp laøm vieäc cuûa DHS, 
nhöng coù lyù do chaùnh ñaùng khoâng laøm 
vieäc nhöng caàn soá An Sinh Xaõ Hoäi; hay

— Caàn soá naøy vì luaät lieân bang ñoøi hoûi phaûi 
coù soá An Sinh Xaõ Hoäi ñeå nhaän moät quyeàn 
lôïi hay dòch vuï naøo ñoù.
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Laøm theá naøo ñeå xin soá An Sinh Xaõ 
Hoäi cho con?

Xin soá An Sinh Xaõ Hoäi luùc con môùi sanh 
con laø ñieàu toát neân laøm. Quyù vò coù theå noäp ñôn 
xin soá An Sinh Xaõ Hoäi cho con khi laøm giaáy 
khai sanh. Cô quan tieåu bang caáp giaáy khai 
sanh seõ cung caáp tin töùc cuûa ñöùa beùû cho chuùng 
toâi. Chuùng toâi seõ gôûi theû An Sinh Xaõ Hoäi cho 
quyù vò qua ñöôøng böu ñieän. 

Quyù vò cuõng coù theå chôø vaø noäp ñôn sau taïi 
baát cöù vaên phoøng Sôû An Sinh Xaõ Hoäi naøo. 
Neáu chôø, quyù vò phaûi cung caáp baèng chöùng veà 
tuoåi, danh taùnh vaø tình traïng quoác tòch Hoa 
Kyø cuûa ñöùa con mình, vaø baèng chöùng veà danh 
taùnh cuûa quyù vò. Chuùng toâi phaûi xaùc minh hoà 
sô cuûa treû, coù theå maát theâm 12 tuaàn coäng vôùi 
thôøi gian caáp theû. Ñeå xaùc minh giaáy khai sanh, 
Sôû An Sinh Xaõ Hoäi seõ lieân laïc vôùi vaên phoøng 
caáp giaáy naøy.

Baát cöù treû naøo 12 tuoåi hay lôùn hôn xin soá 
An Sinh Xaõ Hoäi laàn ñaàu phaûi ñeán phoûng vaán 
taïi vaên phoøng Sôû An Sinh Xaõ Hoäi, ngay caû khi 
cha meï hay ngöôøi giaùm hoä seõ phaûiù kyù teân vaøo 
ñôn thay maët cho treû. 

Nhaän con nuoâi: Chuùng toâi coù theå caáp soá 
cho con nuoâi cuûa quyù vò tröôùc khi vieäc nhaän 
con nuoâi hoaøn taát, nhöng quyù vò neân chôø cho 
ñeán khi thuû tuïc nhaän con nuoâi ñaõ xong. Sau 
ñoù, quyù vò noäp ñôn xin soá duøng teân môùi cuûa 
con mình, duøng teân cuûa quyù vò laø cha meï. Neáu 
muoán khai döùa tre û naày cho muïc ñích thueá 
trong luùc coøn ñang laøm giaáy tôø nhaän con nuoâi, 
xin lieân laïc vôùi Sôû Thueá Vuï ñeå laáy Form 
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W-7A, Application for Taxpayer Identification 
Number for Pending U.S. Adoptions (Ñôn xin 
maõ soá thueá cho tröôøng hôïp nhaän con nuoâi Hoa 
Kyø chöa giaûi quyeát xong). Muoán bieát theâm 
thoâng tin, xin xem Soá An Sinh Xaõ Hoäi cho Treû 
Em (AÁn baûn soá 05-10023-VI).

Neáu thay ñoåi teân thì sao?
Neáu thay ñoåi teân hôïp phaùp do keát hoân, ly 

hoân, aùn leänh toøa hay baát cöù lyù do naøo khaùc, 
quyù vò caàn cho Sôû An Sinh Xaõ Hoäi bieát ñeå 
nhaän theû thay theá. Neáu quyù vò ñang laøm vieäc, 
thì cuõng neân cho chuû haõng bieát. Neáu quyù vò 
khoâng cho chuùng toâi bieát khi thay ñoåi teân thì 
coù theå: 
• Bò chaäm treã boài hoaøn thueá; vaø 
• Tieàn löông cuûa quyù vò khoâng ñöôïc ghi ñuùng 

vaøo hoà sô An Sinh Xaõ Hoäi, do ñoù seõ giaûm 
soá tieàn vaø quyeàn lôïi An Sinh Xaõ Hoäi trong 
töông lai cuûa quyù vò.
Neáu caàn thay ñoåi teân treân theû An Sinh Xaõ 

Hoäi, quyù vò phaûi trình cho chuùng toâi loaïi giaáy 
tôø môùi caáp gaàn ñaây nhö laø baèng chöùng veà vieäc 
thay ñoåi teân hôïp phaùp. Caùc loaïi giaáy tôø maø Sôû 
An Sinh Xaõ Hoäi coù theå chaáp thuaän ñeå chöùng 
minh thay ñoåi teân hôïp phaùp laø:
• Giaáy hoân thuù, 
• Vaên baûn ly dò neâu roõ raèng quyù vò coù theå 

thay ñoåi teân; 
• Giaáy chöùng nhaän nhaäp tòch ghi teân môùi; hay 
• AÙn leänh toøa cho thay ñoåi teân môùi. 

Neáu caùc loaïi giaáy tôø cung caáp ñeå thay ñoåi 
teân môùi hôïp phaùp khoâng cung caáp ñuû tin ñeå 

http://www.socialsecurity.gov
http://www.socialsecurity.gov/multilanguage/Vietnamese/10023-VI.pdf
http://www.irs.gov/pub/irs-pdf/fw7a.pdf
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nhaän dieän quyù vò, quyù vò phaûi ñöa theâm cho 
chuùng toâi hai loaïi giaáy tôø nhaän dieän bao goàm:
• Moät loaïi giaáy coù teân cuõ cuûa quyù vò; vaø 
• Loaïi thöù hai coù teân môùi hôïp phaùp cuûa

quyù vò. 
Ngoaøi teân cuûa quyù vò ra, nhöõng giaáy tôø naøy 

cuõng phaûi coù thoâng tin nhaän dieän quyù vò hay 
hình môùi nhaát.

Neáu laø coâng daân Hoa Kyø sanh ngoaøi Hoa 
Kyø vaø hoà sô cuûa chuùng toâi khoâng thaáy quyù vò 
laø coâng daân, quyù vò caàn cung caáp baèng chöùng 
veà quoác tòch Hoa Kyø cuûa mình. Neáu quyù vò 
khoâng phaûi laø coâng daân Hoa Kyø, Sôû An Sinh 
Xaõ Hoäi seõ yeâu caàu xem caùc loaïi giaáy tôø nhaäp 
cö hieän taïi cuûa quyù vò. 

Theû môùi seõ coù cuøng soá vôùi theû tröôùc ñaây 
nhöng seõ coù teân môùi cuûa quyù vò. 

Laøm theá naøo ñeå chaéc chaén laø hoà sô 
cuûa toâi chính xaùc?

Haøng naêm, sôû laøm cuûa quyù vò seõ gôûi moät 
baûn sao maãu W-2 (Wage and Tax Statement—
Tieàn löông vaø baûn khai thue á) cho Sôû An Sinh 
Xaõ Hoäi. Chuùng toâi so saùnh teân vaø soá An Sinh 
Xaõ Hoäi cuûa quyù vò treân maãu W-2 vôùi hoà sô 
cuûa quí vò. Chuùng toâi seõ theâm lôïi töùc ghi treân 
maãu W-2 vaøo hoà sô An Sinh Xaõ Hoäi.

Ñieàu quan troïng laø teân vaø soá An Sinh Xaõ 
Hoäi treân theû An Sinh Xaõ Hoäi cuûa quyù vò phaûi 
phuø hôïp vôùi hoà sô löông boång cuûa sôû laøm vaø 
maãu W-2 ñeå chuùng toâi coù theå ghi coù lôïi töùc 
cuûa quyù vò vaøo hoà sô. Quyù vò phaûi baûo ñaûm 
laø hoà sô An Sinh Xaõ Hoäi vaø hoà sô cuûa sôû 
laøm quyù vò chính xaùc. Neáu thaáy theû An Sinh 
Xaõ Hoäi ghi khoâng ñuùng, xin lieân laïc vôùi vaên 
phoøng Sôû An Sinh Xaõ Hoäi ñeå thay ñoåi. Kieåm 

http://www.socialsecurity.gov
http://www.socialsecurity.gov/employer
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tra maãu W-2 ñeå chaéc chaén raèng hoà sô cuûa sôû 
laøm chính xaùc, vaø neáu khoâng ñuùng thì quyù vò 
neân cung caáp thoâng chính xaùc cho sôû laøm.

Neáu laø nhaân coâng ñöôïc 25 tuoåi hay lôùn 
hôn vaø khoâng nhaän quyeàn lôïi, quyù vò seõ nhaän 
Social Security Statement (Baùo Caùo An Sinh Xaõ 
Hoäi) haøng naêm toùm löôïc caùc lôïi töùc cuûa mình. 
Duyeät qua Baùo Caùo naøy ñeå chaéc raèng taát caû 
lôïi töùc cuûa quyù vò ñeàu ñöôïc ghi vaøo. Neáu Baùo 
Caùo khoâng coù taát caû lôïi töùc, haõy baùo cho sôû 
laøm vaø vaên phoøng Sôû An Sinh Xaõ Hoäi bieát veà 
baát cöù thoâng tin naøo khoâng chính xaùc.

Neáu tình traïng nhaäp cö hay quoác 
tòch thay ñoåi thì sao?

Neáu tình traïng nhaäp cö cuûa quyù vò thay ñoåi 
hay quyù vò trôû thaønh coâng daân Hoa Kyø thì neân 
baùo cho Sôû An Sinh Xaõ Hoäi bieát ñeå caäp nhaät 
hoà sô cuûa quyù vò. Quyù vò caàn trình caùc loaïi 
giaáy tôø chöùng minh tình traïng hay quoác tòch 
môùi cuûa mình ñeå ñieàu chænh tình traïng nhaäp 
cö hay quoác tòch. Chuùng toâi chæ nhaän moät soá 
giaáy tôø laøm baèng chöùng veà quoác tòch ñeå laøm 
theû môùi vaø theû thay theá. Caùc loaïi giaáy tôø naøy 
bao goàm hoä chieáu Hoa Kyø, Giaáy chöùng nhaän 
nhaäp tòch hay Giaáy chöùng nhaän quoác tòch. Neáu 
quyù vò khoâng phaûi laø coâng daân Hoa Kyø, Sôû An 
Sinh Xaõ Hoäi seõ yeâu caàu xem giaáy tôø nhaäp cö 
hieän taïi cuûa quyù vò.

Neáu theû cuûa toâi bò maát hay laáy caép 
thì sao?

Quyù vò coù theå thay theû cuûa mình hay theû 
cuûa con mieãn phí neáu bò maát hay laáy caép. Tuy 
nhieân, quyù vò chæ ñöôïc thay theû ba laàn trong 
moät naêm vaø 10 laàn trong suoát cuoäc ñôøi. Thay 
ñoåi teân hôïp phaùp vaø caùc ngoaïi leä khaùc khoâng 
tính cho nhöõng giôùi haïn naøy. Thí duï, thay ñoåi 

http://www.socialsecurity.gov/mystatement
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tình traïng khoâng phaûi coâng daân ñoøi hoûi phaûi 
caäp nhaät theû, seõ khoâng ñöôïc tính cho nhöõng 
giôùi haïn naøy. Töông töï, quyù vò seõ khoâng bò 
aûnh höôûng bôûi nhöõng giôùi haïn naøy neáu coù theå 
chöùng minh raèng mình caàn theû ñeå traùnh gaëp 
khoù khaên.

Ñeå xin theû thay theá, quyù vò caàn:
• Ñieàn vaøo Ñôn xin theû An Sinh Xaõ Hoäi 

(Ñôn SS-5-VI); 
• Noäp giaáy tôø môùi caáp coù ghi danh taùnh cuûa 

quyù vò; 
• Trình baèng chöùng veà quoác tòch Hoa Kyø

neáu quyù vò sanh beân ngoaøi Hoa Kyø vaø 
khoâng trình baèng chöùng veà quoác tòch khi 
nhaän theû; vaø 

• Trình baèng chöùng veà tình traïng khoâng phaûi 
coâng daân hieän taïi hôïp phaùp cuûa quyù vò neáu 
khoâng phaûi laø coâng daân Hoa Kyø. 
Theû thay theá seõ coù cuøng teân vaø soá nhö theû 

tröôùc ñaây cuûa quyù vò.

Laøm theá naøo ñeå baûo veä soá An Sinh 
Xaõ Hoäi?

Quyù vò neân giöõ kín soá An Sinh Xaõ Hoäi cuûa 
mình vaø traùnh cho ngöôøi khaùc bieát neáu khoâng 
caàn thieát. Quyù vò neân giöõ theû cuøng vôùi caùc 
giaáy tôø quan troïng khaùc ôû nôi an toaøn. Khoâng 
mang theo beân mình tröø khi caàn ñöa cho sôû 
laøm hay ngöôøi cung caáp dòch vuï.

Chuùng toâi thöïc hieän moät soá ñieàu ñeå baûo 
veä soá cuûa quyù vò khoâng bò laïm duïng. Thí duï, 
chuùng toâi ñoøi hoûi vaø kieåm tra kyõ baèng chöùng 
veà danh taùnh cuûa ngöôøi noäp ñôn xin thay theû 
An Sinh Xaõ Hoäi vì lyù do bò maát hay laáy caép, 
hay do theû khoâng ñuùng. Moät lyù do nöõa maø 
chuùng toâi phaûi laøm ñieàu naøy laø ñeå ngaên ngöøa 
ngöôøi gian laän xin soá An Sinh Xaõ Hoäi ñeå maïo 
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danh. Chuùng toâi seõ giöõ kín hoà sô An Sinh Xaõ 
Hoäi tröø khi: 
• Luaät phaùp yeâu caàu chuùng toâi cung caáp 

thoâng tin cho cô quan chaùnh phuû khaùc; hay 
• Caàn thoâng tin cuûa quyù vò ñeå thöïc hieän 

chöông trình An Sinh Xaõ Hoäi hoaëc söùc khoûe 
chaùnh phuû hay trôï caáp khaùc. 
Quyù vò neân caån thaän khi cung caáp soá vaø 

theû ñeå phoøng ngöøa ngöôøi khaùc söû duïng soá cuûa 
mình. Cung caáp soá laø töï nguyeän ngay caû khi 
quyù vò ñöôïc yeâu caàu cung caáp soá tröïc tieáp. 
Neáu ñöôïc yeâu caàu, quyù vò neân hoûi: 
• Taïi sao caàn soá cuûa quyù vò; 
• Soá cuûa quyù vò seõ ñöôïc söû duïng ra sao; 
• Ñieàu gì xaûy ra neáu quyù vò töø choái; vaø 
• Luaät phaùp naøo ñoøi hoûi quyù vò phaûi cung 

caáp soá. 
Caùc caâu traû lôøi cho nhöõng caâu hoûi naøy seõ 

cho quyù vò bieát xem coù muoán cung caáp soá An 
Sinh Xaõ Hoäi cuûa mình hay khoâng. Quyù vò phaûi 
töï quyeát ñònh.

Lieân laïc vôùi Sôû An Sinh Xaõ Hoäi
Muoán bieát theâm tin töùc vaø tìm theâm 

caùc aán baûn, xin vieáng thaêm maïng löôùi cuûa 
chuùng toâi taïi www.socialsecurity.gov hay goïi 
ñieän thoaïi soá mieãn phí, 1-800-772-1213 (ñoái 
vôùi ngöôøi ñieác hay laõng tai, xin goïi soá TTY, 
1-800-325-0778). Chuùng toâi giaû ñaùp thaéc maéc
töø 7:00 saùng ñeán 7:00 toái, töø thöù Hai ñeán thöù 
Saùu. Chuùng toâi cung caáp tin töùc baèng ñieän 
thoaïi töï ñoäng 24 giôø moät ngaøy.

Neáu quyù vò caàn thoâng dòch vieân ñeå höôùng 
daãn quyù vò trong caùc dòch vuï An Sinh Xaõ Hoäi, 
chuùng toâi seõ cung caáp thoâng dòch vieân mieãn 
phí cho quyù vò. Caùc dòch vuï thoâng dòch ñeàu coù 
saün baèng ñieän thoaïi hay taïi vaên phoøng An Sinh 
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Xaõ Hoäi. Xin goïi soá ñieän thoaïi mieãn phí cuûa 
chuùng toâi 1-800-772-1213, neáu quyù vò noùi tieáng 
khaùc ngoaøi Anh-ngöõ, xin baám soá 1 hay ñôïi treân 
ñöôøng daây cho ñeán khi coù moät ñaïi dieän tieáp 
chuyeän. Thoâng dòch vieân seõ ñöôïc tieáp xuùc ñeå 
giuùp quyù vò qua ñieän thoaïi. Neáu coâng vieäc cuûa 
quyù vò khoâng theå naøo hoaøn taát qua ñöôøng daây 
ñieän thoaïi, chuùng toâi seõ heïn cho quyù vò ñeán 
moät vaên phoøng An Sinh Xaõ Hoäi taïi ñòa phöông 
vaø saép xeáp cho moät thoâng dòch vieân coù maïêt luùc 
quyù vò ñeán tham quan.

Chuùng toâi seõ giöõ kín taát caû caùc cuoäc ñieän 
thoaïi. Chuùng toâi cuõng muoán chaéc chaén laø quyù 
vò nhaän ñöôïc dòch vuï chính xaùc vaø lòch söï. Vì vaäy 
cho neân chuùng toâi coù ñaïi dieän An Sinh Xaõ Hoäi 
thöù hai giaùm saùt moät soá ñieän ñaøm.

Social Security Administration
SSA Publication No. 05-10002-VI
Your Social Security Number And Card (Vietnamese)
December 2005
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